
Daikin Academy
Samenwerken aan kwaliteit. Start vandaag nog met leren via de Daikin Academy. Volg uitgebreide 
praktijktrainingen op een trainingslocatie bij jou in de buurt: het Experience Center in Breukelen, 
Heerenveen of op ons hoofdkantoor in Capelle aan den IJssel. Daarnaast zijn onze online opleidingen 
en webinars altijd en overal beschikbaar. Handig om snel iets terug te kijken of om je kennis bij te 
spijkeren via onze productwebinars met alle relevante informatie over Daikin-producten.

Inloggen en accounts
	J Is jouw bedrijf nog niet geregistreerd bij de Daikin Academy?

	- Registreer je dan eerst voor een account.
	- Je ontvangt binnen 2 werkdagen een e-mail van het Daikin 

Customer Service team met de bevestiging van jouw account.
	J Is jouw bedrijf al geregistreerd, maar heb je zelf nog geen 

persoonlijk Daikin-ID?
	- De Daikin-beheerder binnen jouw organisatie kan jou als 

gebruiker toevoegen.
	J Weet je niet wie de beheerder binnen jouw organisatie is? 

	- Neem dan contact op met het Customer Service team 
	- Of vraag op de homepage van het klantenportaal My Daikin een 

persoonlijk Daikin-ID aan, je ontvangt binnen 2 werkdagen een 
e-mail met de bevestiging.

	J Heb je al een Daikin-ID?
	- Dan kun je direct aan de slag door in te loggen met jouw 

persoonlijke gegevens.

Login via My Daikin en klik op de tegel ‘Training’ op de homepage. 
Je wordt automatisch doorgestuurd naar de Daikin Academy, zonder 
opnieuw in te loggen.

Aanmelden voor een training
	J Als ingelogde gebruiker navigeer je eenvoudig door de 

verschillende praktijktrainingen, online opleidingen en webinars.
	J Online opleidingen en webinars kun je op elk gewenst moment 

volgen en terugkijken.
	J Voor het aanmelden voor een praktijktraining zoek je de gewenste 

training op:
	- Daikin Nederland biedt praktijktrainingen aan op het 

hoofdkantoor in Capelle aan den IJssel en in de Experience 
Centers in Breukelen en Heerenveen.

	- Klik op ‘Aanmelden’ bij de gewenste datum en locatie.
	- Je bent direct aangemeld en ontvangt per e-mail een bevestiging.
	- Wil je de training wijzigen of annuleren? Dat kan kosteloos tot  

2 weken voor aanvang van de training. Stuur hiervoor een e-mail 
naar ons team.

Altijd en overal  
toegang tot trainingen 
voor Daikin professionals

 Vragen?
Heb je vragen over een van onze trainingen? Neem dan  
contact met ons op via e-mail. Heb je vragen over je Daikin-ID?  
Ons Customer Service team helpt je graag verder.

Scan de QR 
voor My Daikin my.daikin.nl
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